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O Regulamento EU Kids Act: proteger as criancas
num mundo digital que nao foi criado para elas
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Segundo Ursula Von Der Leyen, Presidente

da Comissdo Europeia, «Atualmente, as
nossas criangas interagem com as
tecnologias mais sofisticadas alguma vez
criadas. Tecnologias que nunca foram
criadas tendo em mente o seu bem-estar».
Com efeito, os modelos de negdécio das
plataformas sdo concebidos para maximizar
o tempo que as pessoas passam em linha
(online), mediante a utilizagdo de addictive
design features, que exploram as
vulnerabilidades das criangas.

O resultado desta equacao é mensuravel: os
adolescentes passam, em média, 4,5 horas
na Internet nos dias de escola e 6,1 horas ao
fim de semana — niumero que aumenta para
7,5 horas, nos casos em que iniciam a
utilizagao antes dos 10 anos”.

As consequéncias nao se esgotam no
declinio do desempenho escolar das
criangas e da capacidade de aprendizagem.
A nivel do desenvolvimento e bem-estar,
verificam-se efeitos na saude fisica (redugao
da atividade fisica, miopia e perturbagdes do
sono), na saude mental (sintomas
depressivos € ansiosos, diminuicdo da
autoestima, isolamento social e
desenvolvimento de comportamentos
aditivos), bem como no desenvolvimento
cognitivo e social (diminuicao da empatia, da
capacidade de concentracéo e do estimulo a
disturbios alimentares).?

" EUROPEAN UNION, “Flash Eurobarometer 579 - Impact of
excessive screen time and social media on young
people’s mental health”, abril 2026, disponivel in
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/3686.
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O problema ¢é ainda agravado pelos
conteudos gerados por IA — como as
falsificacdes profundas (deepfakes) ou o
aconselhamento perigoso prestado por
companheiros ou robds de conversacao — e
pela exposi¢cdo generalizada a conteudos
nocivos: desinformagao, discurso de odio,
promogao de jogos de azar ou de produtos
nocivos, cyberbullying, abuso sexual e
grooming. Esses conteudos moldam,
incentivam e recompensam comportamentos
de risco, desde as lesbes autoinfligidas aos
disturbios alimentares e aos
comportamentos imprudentes praticados e
filmados para obter atengao e validagao, por
vezes com consequéncias fatidicas.

Perante este cenario, a legislagdo europeia
vigente revelou-se insuficiente — n&o por
auséncia de intengdo, mas por auséncia de
regras claras. Foi neste contexto que a
Comissao Europeia apresentou, a 17 de
setembro de 2026, a proposta de
Regulamento EU KIDS ACT® , com um
objetivo central de garantir a todas as
criangas da UE o mesmo nivel elevado de
protecdo, independentemente do Estado-
Membro em que residam.

O Regulamento estrutura-se,
essencialmente, em torno de dois eixos
complementares. Por um lado, estabelece
regras comuns em matéria de idade para
toda a UE.

2 Idem.
3 Disponivel in https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52026PC0681
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Por outro, impdée seguranca desde a
concegao aos servicos que as criangas
mais utilizam, incluindo redes sociais,
plataformas de partilha de videos, lojas de
aplicagdes informaticas, jogos em linha,
sistemas operativos, IA de companhia e
robds conversacionais generalistas.

Algumas medidas:

o A “escala das idades”: o acesso as
redes sociais passa a funcionar como
uma escada que acompanha o
crescimento das criangas: (i) em regra,
nao podem criar conta utilizadores com
idade inferior a 13 anos; (ii) entre os 13
e 0s 15 anos, os pais ou tutores podem
criar contas introdutorias, sujeitas a
ferramentas parentais sempre ativas,
aprovagao prévia dos contactos e um
limite maximo de uma hora diaria; (iii) a
partir dos 15 anos, os adolescentes
podem criar a sua propria conta
auténoma.

¢ Fim da"caixa de data de nascimento™:
a autodeclaracao de idade deixa de ser
suficiente sempre que seja necessaria
uma determinacao fiavel da idade. A
verificacdo deve ser exata, fiavel,
robusta, segura, nao intrusiva,
respeitadora da privacidade e néao
discriminatéria. As contas existentes
terdo igualmente de ser verificadas e,
quando pertengam a menores de 15
anos ou quando a idade n&o possa ser
comprovada, deverdo ser desativadas.
As lojas de aplicagdes terdo de criar um
sistema de classificacao etaria para

todas as aplicagbes e impedir que
menores acedam ou  comprem
aplicacdes inadequadas a sua idade.

Verificagao de idade sem sacrificio da
privacidade dos utilizadores:o sistema
deve utilizar técnicas de "prova de
conhecimento zero", permitindo
confirmar que o utilizador ultrapassa
determinado limiar etario sem revelar a
identidade, a idade exata ou outros
dados pessoais.

Proibicao do addictive design: ficam
proibidos mecanismos concebidos para
incentivar a utilizacdo compulsiva ou
excessiva, como a reprodugao
automatica, o consumo continuo sem
pausas, as notificacdes destinadas a
recuperar a atencao do utilizador e as
recompensas por utilizagédo frequente.
Os servicos devem igualmente
disponibilizar ferramentas eficazes para
limitar o tempo de utilizagéo e proteger o
horario escolar e as horas de sono dos
menores.

Proibicao de sistemas de
recomendagao algoritmica
personalizados: para menores, passam
a ter de priorizar as preferéncias
expressamente indicadas pelo proprio
menor, em vez de inferéncias
comportamentais, com a personalizagao
baseada em rastreios predefinidos por
defeito e sem utilizacdo de dados
obtidos fora do servico.
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Devem ainda evitar a exposicéo repetida
a conteudos nocivos e os chamados
“rabbit-holes" (espirais). O menor deve
poder repor facilmente o algoritmo,
eliminar preferéncias anteriores e optar
por recomendacdes sem definicdo de
perfis.

Protecao contra contacto indesejado:
ninguém pode iniciar contacto direto com
um menor sem a sua aprovagao prévia;
0s menores nao sao incluidos em
recomendacdes de contacto por defeito;
e a entrada em grupos depende do
consentimento explicito do menor.
Perfis, conteldos e dados de contacto
dos menores ndo sao Vvisiveis, por
defeito, a desconhecidos ou utilizadores
sem conta. As transmissdes em direto
sdo desativadas por defeito.

Os IA de companhia e robos
conversacionais generalistas nao
podem simular relagées emocionais
ou interpessoais suscetiveis de criar
dependéncia com menores e, por
defeito, ndo podem utilizar memaria ou
informacdo de interagbes anteriores.
Devem ser testados antes da colocacéao
no mercado e monitorizados quanto a
riscos para a saude, segurancga, direitos
fundamentais e bem-estar dos menores.

Inversao do 6nus da prova: o 6nus da
prova da conformidade recai sobre as
plataformas, e ndo sobre as autoridades,
0s pais ou as criancas. As plataformas

de muito grande dimens&do (com 45
milhdes ou mais de utilizadores mensais
ativos na UE) devem apresentar a
Comissao um plano de conformidade
pormenorizado, sujeito a auditoria
independente e a expensas proprias,
antes de poderem operar ao abrigo das
novas regras.

e Regras de utilizagcdo excessiva: os
jogos em linha ficam sujeitos a regras
contra a utilizacdo excessiva, o0s
contactos perigosos e o]
encaminhamento de menores para
outros servigos de risco.

e Coimas elevadas e procedimento
acelerado: as coimas para fornecedores
de IA de companhia e robbs
conversacionais generalistas podem
atingir 6% do volume de negdcios anual
mundial. A Comissao pode atuar com
um procedimento acelerado, tendo um
prazo de 30 dias uteis para proferir
conclusdes preliminares e 90 dias uteis
para prolagdo de uma decisao final.

O Regulamento EU KIDS ACT aplica-se
diretamente em toda a Unido Europeia, sem
necessidade de transposicdo para a ordem
juridica nacional, pelo que as suas regras
valerdo, em breve, para todos os menores
em Portugal. A proposta foi apresentada ao
Parlamento Europeu e ao Conselho, estando
agora em curso o processo legislativo para a
sua anadlise e adocdo. Empresas com
atividade no setor digital devem, desde j3,
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acompanhar de perto o calendario de adogao
e implementacao —, em especial no que diz
respeito as obrigacbes de verificagao
retroativa das contas existentes de menores.

Por sua vez, as familias encontrardo no
novo quadro um conjunto de instrumentos
mais eficazes do que os atualmente
disponiveis. O 6nus, porém, nunca lhes é
transferido: os instrumentos parentais
complementam as  obrigagbes  dos
prestadores, ndo as substituindo.
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A informacao contida neste documento é fornecida
exclusivamente para fins informativos e nao constitui
aconselhamento juridico. A leitura ou rececéo desta
informagdo ndo cria uma relagdo advogado-cliente.
Nao deve agir com base nesta informagao sem primeiro
procurar aconselhamento profissional.
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