Novas regras, novos deveres:
dados nas VLOPs/VLOSEs

A 29 de outubro de 2025, entrou em vigor o
Regulamento Delegado (UE) 2025/2050°
(Regulamento) que operacionaliza o artigo 40.°
do Digital Services Act (Regulamento (UE)
2022/2065). Este Regulamento define as
condigbes técnicas e os procedimentos para,
investigadores habilitados acederem tenham
acesso a dados nao publicos de plataformas e
motores de pesquisa online de muito grande
dimensdo (VLOPs e VLOSEs). O acesso é
restrito a dados necessarios e proporcionais para
investigar riscos sistémicos (por  exemplo,
desinformacao, violagoes de direitos
fundamentais e manipulagdo de algoritmos) e
avaliar a eficacia das medidas de mitigagcéo
destes riscos. Os resultados cientificos dai
decorrentes podem ser integrados nos processos
regulatérios do DSA, reforcando a
responsabilizacdo de VLOPs e VLOSEs.

Principais inovagoes

e Criagdo de um portal digital europeu
dedicado (portal de acesso a dados do
DSA), que centraliza pedidos,
comunicagdes e acompanhamento de
estado dos pedidos de acesso pelos
investigadores e Coordenadores de
Servigos Digitais (CSD);

¢ Implementagédo de Catalogo de dados do
DSA: cada fornecedor deve publicar, nas
suas interfaces, um catélogo com ativos,
estrutura e metadados relevantes para
pedidos ao abrigo do artigo. 40.°, além do
ponto de contacto, hiperligagdo para o
portal e modalidades de acesso
propostas;

e Previsdo de maior transparéncia: apos
emitir o pedido fundamentado, o CSD

1 Regulamento Delegado (UE) 2025/2050 da
Comissdo, de 1 de julho de 2025, que completa o
Regulamento (UE) 2022/2065 do Parlamento Europeu
e do Conselho estabelecendo as condi¢des técnicas e
os procedimentos de acordo com o0s quais 0s
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publica no portal a respetiva sintese (que
deve incluir resumo do pedido e
modalidades de acesso).

Tratamento dos pedidos

e O CSD deve decidir no prazo de 80 dias
Uteis se formula pedido fundamentado
(ou informar porque néo o faz);

e O fornecedor de dados deve notificar o
CSD no prazo de 3 dias uteis quando
concede ou termina o acesso aos dados;

e Ambiente de tratamento seguro, quando
necessario: asegurar registos de acesso
e auditorias, e capacidade computacional
adequada.

O fornecedor de dados nao deve impor restricdes
técnicas indevidas, como limitagcdbes a
ferramentas analiticas ou requisitos de gestao de
dados, exceto se constarem das modalidades do
pedido fundamentado.

Que dados podem ser solicitados?

Tipos de dados

Utilizadores dos servigos Perfis;Redes de relagdes;Exposicao individual a

contetidos;Histéricos de interagdes

Comentarios; Outras formas de interagédo

Recomendagdes de contetido Dados usados para personalizar recomendagoes

Direcionamento de anuncios e definicao

Métricas (e.g., custo por clique); Outras métricas
de perfis de

pregos publicitarios

Moderagéo e governagéo de contetidos

Sistemas e processos algoritmicos; Registos de
alteragdes; Arquivos/repositérios que documentam
conteldos moderados

Bens/servigos fornecidos ou
intermediados

Precos; Quantidades; Caracteristicas

fornecedores de plataformas em linha de muito grande
dimensao e de motores de pesquisa em linha de muito
grande dimensdo devem partilhar dados com os
investigadores habilitados.



2/ LEGAL
ALERT

__/
ANDERSEN.

Apesar de nao existirem plataformas designadas
com sede em Portugal, muitas operam neste
mercado e, como tal, podem ser destinatarias de
pedidos de acesso formulados por instituicdes
portuguesas. Portanto, as equipas locais devem
estar preparadas para lidar com estes pedidos.

Para tal, as VLOPs/VLOSEs deverao:

e Mapear e classificar conjuntos de dados;
publicar um catalogo DSA claro; definir
pontos de contacto e prazos internos de
resposta;

¢ Definir modalidades de acesso (incluindo
ambientes de tratamento seguros,
quando adequado), com
registos/auditoria e limites proporcionais;

e Implementar medidas de salvaguarda de
privacidade e confidencialidade, tais
como:  minimizag&do/pseudonimizagao,
protecdo de segredos comerciais e
validacdo das saidas para evitar
reidentificagéo;

e Atrticular o tratamento destes pedidos
com avaliagbes/mitigagcdo de riscos? e
preparar respostas a pedidos do CSD de
alteragao/mediagéo.

Os investigadores devem submeter os pedidos no
portal do DSA. Estes pedidos devem conter
informagdes sobre os objetivos visados, os dados

e variaveis necessarios, janela temporal,
metodologia e garantias de
segurancga/privacidade. Os pedidos devem

também ter informag&o que permita demonstrar o
contributo para identificar riscos sistémicos.
Adicionalmente, os investigadores devem
demonstrar:

e Filiagdo institucional num organismo de
investigacao, e

¢ Independéncia relativamente a
interesses comerciais, aplicavel ao
projeto solicitado.

2 Em conformidade com o previsto nos artigos
34.° e 35.° do DSA.

Conclusao

Este novo regime vem impor obrigagdes
acrescidas de transparéncia e operacionalizagao
a VLOPs/VLOSEs, enquanto fornecedores de
dados, afetando ndo s6 equipas centrais, mas
também equipas que operem localmente nos
Estados-Membros.

Para efeitos de pedidos de acesso a dados,
VLOPs/VLOSEs devem incluir, nas suas
interfaces em linha (incluindo as direcionadas
para o mercado portugués), num local facilmente
acessivel informagbdes sobre (i) ponto de
contacto, (ii) hiperligagdo para o portal, (iii)
catalogo de dados do DSA e (iv) as modalidades
de acesso propostas. Tendo em conta que as
interfaces em linha direcionadas para Portugal
estdo em portugués, como melhor pratica, a
informacdo a disponibilizar nos termos do
Regulamento deve seguir o mesmo principio.

Por ultimo, as VLOPs/VLOSEs devem
implementar processos de resposta e
cooperacao fluidos com a ANACOM (CSD

nacional).
Para mais informacgdes, contactar:
Nadia da Costa Ribeiro

Partner
nadia.ribeiro@pt.Andersen.com



mailto:nadia.ribeiro@pt.andersen.com

