
 

ANDERSEN PORTUGAL 

POLÍTICA DE COOKIES (PT) 

Informamos que Andersen Tax & Legal Iberia, S.L.P. (a seguir designada por "Andersen") utiliza 

uma tecnologia denominada "Cookies" para facilitar a navegação dos utilizadores (a seguir 

designados por "Utilizadores") e para lhes apresentar informações do seu interesse durante a 

utilização do sítio web https://pt.andersen.com (a seguir designado por "Sítio Web"). 

Andersen respeita a regulamentação aplicável em matéria de comunicações eletrónicas e, 

nomeadamente, as disposições relativas à utilização de cookies.  

Os Utilizadores poderão encontrar na nossa Política de Cookies informações sobre o tipo de 

Cookies que utilizamos, as finalidades para as quais são utilizados e as opções para configurar 

e controlar as suas preferências. Se os Utilizadores necessitarem de informações adicionais 

sobre os Cookies que utilizamos no Sítio Web, podem enviar uma mensagem de correio 

eletrónico para o seguinte endereço geral@pt.andersen.com 

 

1. Informações básicas sobre cookies 

Um cookie é um ficheiro que é descarregado para o seu computador ou dispositivo móvel com o 

objetivo de armazenar dados que podem ser atualizados e recuperados pela entidade 

responsável pela sua instalação, neste caso, a Andersen. A informação recolhida através dos 

Cookies pode incluir a data e hora de utilização do Sítio Web, o tempo que esteve a utilizá-lo e 

as ações realizadas. Dependendo da utilização e do conteúdo do mesmo, os Cookies podem ser 

utilizados para reconhecer os Utilizadores. 

2. Tipo de cookies implementados no Sítio Web 

Durante a navegação no Site, dependendo da entidade que gere o equipamento ou domínio a 

partir do qual os Cookies são enviados e processa os dados obtidos, pode ser feita uma distinção 

entre Cookies próprias e Cookies de terceiros. As Cookies próprias são aquelas estabelecidas 

pela Andersen no Sítio Web e que são enviados para o equipamento terminal do Utilizador para 

fornecer o serviço solicitado. As Cookies de terceiros são aquelas que são geridas por 

prestadores de serviços externos à Andersen. 

Do mesmo modo, em função do período durante o qual os cookies permanecem ativados no 

equipamento terminal, pode ser feita uma distinção entre Cookies de sessão e Cookies 

persistentes.  

• Cookies de sessão: são concebidas para recolher e armazenar dados enquanto os 

Utilizadores permanecem no Sítio Web. São normalmente utilizadas para armazenar 

informações para a prestação do serviço solicitado pelos Utilizadores numa única 

ocasião. 

• Cookies persistentes: são um tipo de cookies em que os dados permanecem 

armazenados no terminal do Utilizador e podem ser acedidos e processados durante um 

período definido pela parte responsável pela cookie. 

Este Sítio Web recolhe informações dos utilizadores através da instalação das seguintes cookies, 

próprias e de terceiros, no seu navegador e/ou dispositivo. Estas informações não identificam 

nem contêm, de forma alguma, informações confidenciais como o endereço de correio eletrónico, 

o nome de utilizador, o número de telefone, etc. Os cookies utilizados no Sítio Web, a sua 

duração e a sua finalidade são detalhadas a seguir. 

https://pt.andersen.com/
mailto:geral@pt.andersen.com


 

Cookies técnicas 

Permitem ao Utilizador navegar e utilizar as diferentes opções ou serviços oferecidos no Sítio 

Web. Estas Cookies são necessárias para a prestação de determinados serviços de solicitados 

pelos Utilizadores quando acedem e utilizam o Sítio Web. O Sítio Web não pode funcionar 

corretamente sem estas Cookies.  

Cookie Titular Descrição Duração 

 
 

  

    

 

Cookies analíticas 

Permitem-nos quantificar o número de visitas e as fontes de tráfego, a fim de avaliar e melhorar 

o desempenho do nosso Sítio Web. Este tipo de Cookie não permite a identificação direta de um 

utilizador específico. Se estas Cookies forem desativadas, o Sítio Web continuará a funcionar. 

No entanto, as informações captadas por estas Cookies sobre a utilização do nosso Sítio Web 

permitem-nos melhorar o seu funcionamento.  

Cookie Titular Descrição Duração 

 
   

    

 

3. Consentimento do Utilizador 

Quando o Utilizador acede ao Sítio Web e antes de iniciar a navegação, é avisado sobre a 

utilização de Cookies para que possa dar o seu consentimento em relação à sua instalação e à 

nossa Política de Cookies. O Utilizador pode aceitar, recusar ou configurar as suas preferências 

relativamente à utilização de Cookies no Sítio Web. Se o Utilizador não concordar com a 

utilização de Cookies, pode modificar ou rejeitar a sua instalação ou, em qualquer caso, pode 

deixar de utilizar o Sítio Web e cessar a navegação. 

4. Definições de Cookies 



 

Os Utilizadores podem, a qualquer momento, desativar as Cookies e continuar a navegar, 

embora a navegação possa ser limitada em algumas seções e a navegação possa ser 

bloqueada. 

Os Utilizadores podem bloquear ou desativar as Cookies ativando a configuração do seu 

navegador que lhes permite recusar a instalação de todas ou algumas Cookies. A maioria dos 

browsers permite que os Utilizadores sejam avisados da presença de Cookies ou que as rejeitem 

automaticamente. Se as rejeitar, o Utilizador poderá continuar a utilizar o Sítio Web, embora a 

utilização de algumas funcionalidades possa ser limitada e, por conseguinte, a sua experiência 

possa ser menos satisfatória. 

A menos que tenha ajustado as definições do seu navegador, o nosso sistema criará as Cookies 

necessárias quando aceder ao Sítio Web e, depois de ter aceite a nossa Política de Cookies, as 

Cookies selecionadas serão instaladas. Note-se que todos os browsers da Internet permitem 

alterar estas definições. 

Para deixar de ser seguido pelo Google Analytics no Sítio Web, o Utilizador pode aceder à 

seguinte ligação https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=es 

Para obter mais informações sobre como ajustar a configuração das Cookies, em função do 

navegador que os Utilizadores utilizam habitualmente, recomendamos que visite as seguintes 

hiperligações: 

• Como definir cookies no Microsoft Edge 

• Como definir cookies no Mozilla Firefox 

• Como definir cookies no Google Chrome. 

• Como definir cookies no Safari 

• Como definir cookies no iOS 

 

5. Para revogar o consentimento dado  

O Utilizador pode, a qualquer momento, revogar o consentimento concedido em relação à 

utilização de Cookies que nos autoriza a efetuar, devendo para o efeito apagar as Cookies 

armazenados no seu equipamento (computador ou dispositivo móvel) através das definições e 

configurações do seu navegador de Internet.  

No entanto, os Utilizadores devem estar cientes de que, na maioria dos casos, a eliminação ou 

desativação de Cookies pode afetar o bom funcionamento do Sítio Web e limitar o acesso a 

determinadas áreas ou funcionalidades oferecidas. 

6. Proteção de dados pessoais 

A Andersen, ao obter automaticamente informações do Sítio Web através de Cookies, pode 

recolher dados pessoais dos Utilizadores, relativos ao seu dispositivo informático, à utilização do 

Sítio Web e aos seus hábitos de comportamento. Estas informações podem incluir, entre outras, 

dados sobre o idioma, as páginas ou funcionalidades mais utilizadas do Sítio Web, palavras-

chave, data, hora, tempo despendido pelos Utilizadores em determinados tipos de páginas, 

endereço IP, identificador de publicidade e informações semelhantes relacionadas com a 

utilização do Sítio Web.  

Neste sentido, , no que diz respeito às informações que identificam ou tornam os Utilizadores 

identificáveis, aplicam-se as disposições da Política de Privacidade. Se o Utilizador tiver dúvidas 

sobre o período de conservação dos dados pessoais obtidos através das Cookies, ou se 

pretender exercer os seus direitos de acesso, retificação, eliminação ou oposição reconhecidos 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=es
https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/es/kb/Borrar%20cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=es&co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=es&co=GENIE.Platform%3DiOS


 

na legislação de proteção de dados pessoais, pode consultar a Política de Privacidade do Sítio 

Web ou contactar a Andersen através do endereço geral@pt.andersen.com 

7. Atualização da política de cookies 

A Andersen reserva-se o direito de atualizar a presente Política de Cookies a qualquer momento. 

Por conseguinte, recomenda-se aos Utilizadores que revejam periodicamente esta Política de 

Cookies para que possam estar devidamente informados sobre as Cookies utilizadas no Sítio 

Web, a sua finalidade e duração.  

8. Contacto  

Se os Utilizadores tiverem quaisquer dúvidas ou questões adicionais relativamente à utilização 

de Cookies neste Sítio Web, podem enviar uma mensagem de correio eletrónico para o seguinte 

endereço geral@pt.andersen.com 

 

  

mailto:geral@pt.andersen.com
mailto:geral@pt.andersen.com


 

COOKIE POLICY (EN) 

We inform you that Andersen Tax & Legal Iberia, S.L.P. (hereinafter, “Andersen”) uses a 

technology called “Cookies” with the purpose of facilitating users’ navigation and providing them 
information during their use of https://pt.andersen.com (hereinafter, the “Website”) 

Andersen complies with the applicable electronic communications laws and, in particular, with 

those provisions related to the use of Cookies.  

Users that access to the Website (hereinafter, the “User” or “Users”) can find in this Cookie Policy 

information related to the types of Cookies that we use, the purpose for their use and the different 

options for managing or deleting them. If you require additional information on Cookies that are 

used on the Website, please contact by email geral@pt.andersen.com 

1. Cookies Information 

A Cookie is a file that may be stored on your computer or mobile device with the purpose of storing 

data that may be updated and recovered by the company responsible for its installation, this is 

Andersen. This may include pages you have visited, choices you have made from menus, any 

specific information you have entered forms and the time and date of your visit. Depending on 

their use and content, Cookies may be used to recognize the User. 

2. Types of Cookies used on the Website  

When navigating through the Website, first party and third-party Cookies may be stored and 

installed on Users’ devices. First party Cookies are set and controlled by Andersen as the Website 

owner. Third party Cookies are those managed by service providers external to Andersen.  

In addition, based on the period for which the Cookies are installed on the device, there may be 

session and persistent Cookies. 

• Session Cookies: designed to collect and store data while the User accesses the 

Website. They are usually used in the context of the provision of a service requested by 

the User on a single occasion. 

• Persistent Cookies: these Cookies remain in Users’ device and browser for a period of 
time after the browser session. This period is defined by the Cookie owner.  

This Website collects user information through the installation of the following Cookies in the 

User’s device or browser. The information stored in the Cookies does not personally identify nor 

do they store confidential information, such as the Users' email address, name, phone number, 

etc. Cookies used on the Website, their duration and purpose are detailed below. 

Strictly Necessary Cookies  

These Cookies allow core website functionality such as user login and account management. The 

Website cannot be used properly without strictly necessary Cookies. These Cookies are 

necessary for the provision of certain services requested. If these Cookies are disabled, the User 

will not be able to properly receive our contents or services. 

 

Cookie Provider Description Duration 

    

https://pt.andersen.com/
mailto:geral@pt.andersen.com


 

    

 

Analytics Cookies 

These Cookies are used to see how visitors use the Website, quantify the total number of visits 

and the traffic source in order to assess and improve the performance of our Website. These 

Cookies do not allow direct identification of a certain User. If these Cookies are disabled, the 

Website will function. However, the information collected through these Cookies allows Andersen 

to improve our Website.  

 

Cookie Provider Description Duration 

    

 

3. Users Consent  

When Users reach our Website and before starting their navigation, Users will be warned about 

the use of Cookies so that Users can give their consent in relation to our Cookie Policy if they 

click on accept the use of Cookies. If Users do not accept the use of Cookies, they may modify 

or reject their installation or, in any case, they may stop navigating on Website and cease 

browsing. 

4. Managing Cookies Setting  

At any time, the User will be able to disable Cookies and continue navigating, although navigation 

will be limited and could be blocked at some point.  

The User may be able to block or disable them in the browser settings, which permits to reject 

the installation of all the Cookies or part of them. Most browsers allow the possibility of informing 

of the existence of Cookies or reject them automatically. If you reject Cookies, you will be able to 

continue using our Website, although some functionality will be limited negatively impacting on 

your experience in our Website. 

Unless Users have adjusted their browser settings, our systems will create necessary Cookies 

when accessing to the Website and, once the User accepts our Cookie Policy, the selected 

Cookies will be installed. Please note that all browsers allow the possibility of adjusting their 

settings.  

In order to not being tracked by Google Analytics on the Website, the User can visit the following 

link: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en  

In order to obtain more information related to the way of adjusting the settings of each browser, 

please visit the following links: 

• Cookies setting Microsoft Edge 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09


 

• Cookies setting Mozilla Firefox 

• Cookies setting Google Chrome. 

• Cookies setting Safari 

• Cookies setting iOS 

• Cookies setting Opera 

 

5. Withdraw Cookie Consent 

Users will be able, at any moment, to revoke their consent related to use of Cookies. To do so 

Users will have to delete all Cookies stored in their computer or mobile device through the settings 

menu of their internet browser.  

Nevertheless, we inform Users that deleting or disabling Cookies may affect to the functionalities 

of our Website and limit the access to certain areas or functionalities provided through the 

Website. 

6. Personal Data Protection 

Andersen by automatically obtaining information from the Website through Cookies, may collect 

personal data from Users relating to their computer device, use of the Website or their patterns 

of behaviour. This information may include data concerning the language, keywords, date, time, 

how long the User spends on certain types of pages, IP address, advertising identifier, what 

section of the page the User has visited and similar information concerning the use of the Website. 

Andersen may collect such information using Cookies. 

In this sense, regarding information that identifies or makes identifiable Users, the provisions of 

the Privacy Policy shall apply. For any questions about how long we keep the personal data 

obtained through Cookies, or if Users wish to exercise the rights of access, rectification, erasure 

or objection, or any other right recognized by law, they may consult the Privacy Policy or contact 

Andersen at the following address geral@pt.andersen.com 

7. Cookie Policy Updates  

Andersen reserves the right, at our sole discretion, to modify or replace this Cookie Policy. Users 
are advised to periodically review this Cookie Policy so they can be properly informed about the 
Cookies used on the Website, their purpose and period. 

8. Contact  

If User have any further questions about the use of Cookies on the Website they can contact 

Andersen by email through geral@pt.andersen.com 

 

 

https://support.mozilla.org/en-US/kb/clear-cookies-and-site-data-firefox
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en&co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.apple.com/en-us/HT201265
https://support.apple.com/en-us/HT201265
https://blogs.opera.com/tips-and-tricks/2023/04/clean-browser-and-remove-trackers/
mailto:geral@pt.andersen.com
mailto:geral@pt.andersen.com

